New Hori1zons'
FRANCHISE SYSTEM

Das mehrfach ausgezeichnete System

upgrading people every day




Suchen Sie nach einer unternehme-
rischen Herausforderung, bei der Sie
taglich die Zukunftsfahigkeit von Arbeit-
nehmern erhohen, deren Arbeitsplatze
sichern oder Arbeitssuchende wieder in
eine Tatigkeit bringen konnen? Werden
Sie eigenstandiger Unternehmer eines
New Horizons IT-Trainingscenters und
bieten Sie exklusiv Trainingslosungen an,
die Flexibilitat, Qualitat und Nachhaltig-
keit garantieren.

Grinden Sie |hr Unternehmen auf

der Basis eines bereits seit 20 Jahren

in Deutschland bewahrten Systems

und werden Sie Franchisenehmer.
Minimieren Sie nicht nur das Risiko

von Fehlinvestitionen und Fehleinkaufen,
sondern profitieren Sie auch von New
Horizons Best Practices, mit denen Sie
Ihr Unternehmen schneller zum Break-
even und mit hoherer Planungssicherheit
zum Erfolg fihren konnen.

Ihre Alternativen zum Franchising

mit New Horizons: die Grindung

eines Start-ups oder der Kauf eines
existierenden Unternehmens. Bel einem
Start-up mussten Sie alles alleine
erarbeiten oder Sie missen viel Geld

in einen Unternehmenskauf investieren.



lhres eigenen Trainingscenters

Werden Sie Generalanbieter fur IT- Starten Sie mit Ihrem New Horizons
Trainings sowohl fir Anwender als auch Center von Tag eins als Gold Learning
fur Techniker. Treiben Sie die Digitalisie- Partner durch und profitieren Sie von
rung 4.0 voran und schaffen Sie damit der Microsoft Gold Partnerschaft! Mit
eine enge und dauerhafte Bindung zu dieser garantieren Sie lhren zukinftigen
[hren Kunden, indem Sie ihnen helfen, die  Kunden nicht nur hohe Standards der

Herausforderung ..Cloud” zu bewaltigen. Ausbildungsinhalte, sondern auch eine
kontinuierliche Aktualisierung und
Weiterentwicklung der angebotenen
Trainings.

Gold
Microsoft Partner

a5 Microsoft



Qualifikation zum Erfolg!

Global erfolgreich seit
uber 30 Jahren

Mit Uber 30 Millionen durchgefihrten
Trainings, mit iber 300 Centern in Uber
70 Landern weltweit ist New Horizons
einer der grof3ten unabhangigen
Trainingsanbieter der Welt.

Im Microsoft Bereich ist New Horizons
mit 40% aller ausgelieferten Trainings
weltweit sogar der grofite unabhangige

Master-Franchise
fur D-A-CH

Das erfolgreiche Betreiben des deutschen
Pilotcenters in Hamburg (mit seiner Eréffnung
1989 eines der ersten New Horizons Center

auBerhalb der Vereinigten Staaten) fihrte 1997

zur Grindung der Franchisezentrale in Hamburg.

Als Franchisegeber fir die D-A-CH-Region
unterstitzt die Franchisezentrale seitdem ihre
Franchisenehmer. Die Zentrale adaptiert seit

20 Jahren das fur die USA entwickelte System fiir den
deutschen, osterreichischen und schweizerischen
Markt.

Trainingspartner. Und das Franchisesystem
wird kontinuierlich weiterentwickelt.

Uber Uber

300 Center 30 Millionen

4 Trainings

weltweit

In Uber
70 Landern
tatig

Seit Uber
30 Jahren
erfolgreich




Ilhr Marktvorteil

L. Ilhre Alleinstellungsmerkmale als
IT—Tra inin gsma rkt New Horizons Franchisenehmer
sind die innovativen, berufsbegleiten-
den und hoch qualifizierten Trainings-
Digitalisierung 4.0 und IT-Kompetenz l6sungen: New Horizons Teilnehmer
trainieren immer mit einem oder

Globalisierung, sprunghafte Entwicklungen, mehreren Trainern in einer Ubungs-
immer schneller erscheinende Software- umgebung und unter Nutzung der
versionen und der Zwang zur Digitalisierung aktuellen technischen Moglichkeiten.
verlangen Unternehmen und Mitarbeitern

immer mehr ab. Die zu ihrer Beherrschung So konnen Sie getrost Ihren Kunden
essenziellen IT-Fahigkeiten konnen Sie als die Entscheidung Uberlassen, ob
New Horizons Franchisenehmer durch diese physisch im Trainingsraum des

Trainings vermitteln! Centers oder virtuell von einem Ort
ihrer Wahl an einem New Horizons
Training teilnehmen wollen.

Unternehmen investieren

in die Fortbildung ihrer Mitarbeiter Nutzen Sie den Vorsprung aus den
gewachsenen Beziehungen von

Fur Standardsoftware-Schulungen von Herstellern, wie z. B. New Horizons mit vielen Software-

von Microsoft, werden laut einer Studie der Uni Kassel' im herstellern, um lhr Business profita-

Auftrag von New Horizons jahrlich mehr als 5 Milliarden Euro bel zu betreiben.

ausgegeben. Die digitale Transformation in Unternehmen
schafft einen enormen Bedarf flr IT-Jobs, insbesondere
Softwareentwickler und Informatiker sind gefragt. Zusatzlich
- : : : : : : : 1 Quelle: Computerwoche Ausgabe 24.06.2016,
mussen immer mehr Mitarbeiter, die nicht in den IT-Abteilung
. https://www.computerwoche.de/a/unternehmen-
arbeiten, auf aktuelle Softwareprodukte geschult werden. kaempfen-gegen-den-fachkraeftemangel,3222184




hr Vorsprung:
erenzierung
ssenmarkt

Als Franchisenehmer von New Horizons
erhalten Sie von Anfang an Unterstitzung
beim Aufbau Ihres IT-Trainingscenters.
Ein zentral organisierter Support sowie

umfassende Handbucher, mannigfaltige
Trainings und die interne NH University
ermoglichen es lhnen, |hr Unternehmen
schnell profitabel zu fihren:



exklusive New Horizons Lizenz fir
eine mittels Postleitzahlen definierte
Region und die Garantie fur den
alleinigen Verkauf und Lieferung

von IT-Trainings in lhrem Gebiet.
Profitieren Sie auch von den Best
Practices anderer Franchisenehmer,
die aufgrund dieser Exklusivitat ohne
Nachteile fur sich selbst Wissens-
und Erfahrungsaustausch betreiben.

Schulung des aktiven
Vertriebsprozesses von New Horizons

Schulung der innovativen und

flexiblen Lernlosungen fir Ihre Kunden:

Walkln™

Connected Classroom

mit der Trainingslosung WalkIn™ einen
Trainingsbeginn, der jederzeit moglich
und werktags frei wahlbar ist. Der fur
das Trainingsgeschaft essenzielle
.garantierte Seminarstart” benatigt
damit keine Mindestteilnehmerzahl.

sofort verfugbare
New Horizons Ubungsumgebungen

Zentral organisierte kontinuierliche
Schulungen fur Franchisenehmer

laufend weltweite Fortbildungsangebote
fur Franchisenehmer

regelmafige interne Schulungsangebote

regelmafige Information der
Franchisenehmer und deren Mitarbeiter

2 jahrliche internationale Konferenzen:

International Conference in den USA

Regional Meeting in Europa oder Asien
2 jahrliche D-A-CH Owner Meetings

monatliche virtuelle D-A-CH
Owner-Konferenzen

individuelle Franchisenehmer-
Unterstltzung organisiert
durch die Franchise-
zentrale



.Ganz analog zu unseren Trainings, in
denen unsere Trainer erst dann zufrie-
den sind, wenn unsere Kunden neues
Wissen und neue Fahigkeiten erworben
haben, sind wir als Franchisezentrale
erst zufrieden, wenn unsere Franchi-
senehmer das System sowohl im Detail
kennen als auch wirklich beherrschen.”

Dr. Stephan Scholtissek

Geschaftsfihrer und
Mehrheitsgesellschafter
der Franchisezentrale

Ein ausgezeichnetes System!

Die Franchisezentrale stellt sich in regelmafigen Abstanden
der unabhangigen Prifung durch den Deutschen Franchise-
verband. Auch 2016 unterzog sich unser Franchisesystem
erfolgreich diesem Check. Neben dem Gold Award

wurde New Horizons aufgrund der Zufriedenheit

unserer Franchisepartner zusatzlich mit dem

Gold Award in der Kategorie ,,Partner-

zufriedenheit - Bestes System”™

ausgezeichnet.

F&C-AWARD




mit New Horizons

In nur vier Schritten finden Sie heraus, wie Sie als Unternehmer Teil

der New Horizons Erfolgsgeschichte sein konnen.

1
2,

Machen Sie den Unternehmer- 9 Nach dem Telefongesprach

check auf der folgenden Seite

Nehmen Sie Kontakt auf

Haben Sie die Fragen des Unter-
nehmerchecks (s. rechte Seite) auf
unserer Website www.newhorizons.de
Uberwiegend mit ,Ja" beantwortet,

dann senden Sie ihn bitte ab und wir
kontaktieren Sie. Oder nehmen Sie direkt
Kontakt mit uns auf:

New Horizons Computer Learning
Centers in Germany GmbH

Hohe Bleichen 8, 20354 Hamburg
E-Mail: franchise@newhorizons.de
Tel.: 040 - 555536 - 150

Besteht beiderseitiges Interesse,
laden wir Sie herzlich ins New Horizons
DACH Pilotcenter nach Hamburg ein:

Personliches Kennenlernen der
Franchisezentrale fur die D-A-CH-Region

Fihrung durch das Pilotcenter Hamburg

Kennenlernen der New Horizons
Trainingsmethoden durch einen
erfahrenen Trainer

Weitergabe von vertraulichen
Informationen zu New Horizons

Vertrautmachen mit dem Standard
Business Case eines New Horizons
Trainingscenters

Erlauterung des Standard-Franchisevertrags

Fragen & Antworten

e Auf zu neuen Horizonten

Sichern Sie sich lhren
Platz im New Horizons
Partnernetzwerk:

Besprechung
Franchisevertrag und
der gebietsspezifischen
Besonderheiten

Vertragsabschluss

Eroffnung des
Trainingscenters



Wenn auch Sie Interesse haben, als Unternehmer das Franchisesystem von New Horizons zu nutzen und von
seinen Vorteilen zu profitieren, sollten Sie nun folgende Fragen fir sich selbst iberwiegend mit ,Ja" beantworten:

Konnen und wollen Sie jeden Tag in lhrem
eigenen Unternehmen aktiv sein und mit
.anfassen”?

Besitzen Sie echten Unternehmergeist,
den unbedingten Willen zum Erfolg und
die zugehorige Einsatzbereitschaft?

Konnen Sie ein Team aufbauen
und motivieren?

Besitzen Sie gute und praktische
Managementfahigkeiten?

Schatzen Sie es, aus gemeinsamer Arbeit in
echten Teams mehr herauszuholen, als es
Ihnen als Individuum allein je gelingen kann?

Verfugen Sie Uber praktische
Verkauferfahigkeiten?
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Haben Sie praktische Erfahrung in der
Dienstleistungsbranche und eine zugehori-
ge adaquate theoretische Ausbildung?

Sind Sie in der Lage, schwerwiegende
Entscheidungen zu treffen und umzusetzen,
Konflikte professionell zu losen?

Wollen und konnen Sie ein erprobtes
Geschaftsmodell umsetzen?

Verfigen Sie uber Grundlagenwissen
inder IT?

Sind Sie bereit, die notwendige
finanzielle Verpflichtung
einzugehen?

Haben Sie gentigend
Eigenkapital?

OXC
OXC

OXC
OXC
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ASRN

New Hori1zons®

Computer Learning Centers

Haben wir |hr Interesse geweckt?

Bitte schreiben Sie uns oder rufen Sie uns an:

E-Mail: franchise@newhorizons.de
Tel.: 040 - 555536 - 150

Der sicherste und schnellste Weg
zu lhrem eigenen IT-Trainingscenter

upgrading people every day






